FranceConnect
Facilitateur de la mise en

place du RGPD
pour les services publics

Principes, démonstration

10 avril 2018 - Club Urba-EA



Un acces contraignant aux demarches
administratives .

Autant de comptes usagers
gue de services publics en ligne

De tres nombreux La plupart abandonne Les usagers sont irrités
usagers oublient leurs leur démarche dés qu’ils  de fournir sans cesse les
identifiants doivent créer un compte mémes justificatifs




La promesse
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Une simplification des acces aux

démarches administratives
PAS DE NOUVEAUX COMPTE_S UNE IDENTITE VERIFIEE

Chaque usager utilise\‘z\ Toutes les identités font I'objet de

contrbles. Elles sont vérifiées.

indifféremment un compte qu'il |

posséde déja (impbts.gouv, ameli,
IDN la poste, Mobile connect et moi)

UN SERVICE SECURISE

Les données personnelles des

UNE NAVIGATION SIMPLIFIEE usagers sont protégées. Le
Une authentification unique (SSO)V"‘\,‘ dispositif s‘aligne sur les trois

< . niveaux d’identification elDAS.
permet a 'usager de naviguer entre

plusieurs services

.. UN SERVICE UNIVERSEL

Au travers de ses identités numériques,
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr FranceConnect est accessibles a tous

UNE OFFRE STANDARDISEE

Un standard reconnu et adopté par les francais (et étrangers résidents en

I'ensemble de I'écosysteme au France), favorisant ainsi I'inclusion

travers d’'un bouton reconnaissable. numérique.



% E Le bouton FranceConnect

FranceConnect est
le dispositif d’identification et d’authentification des usagers
proposé par I'Etat.

S’identifier avec
FranceConnect

Le bouton FranceConnect
permet a 'usager de se connecter a I'ensemble de ses démarches
en s’appuyant sur des comptes verifiés existants.




Comment s'identifier et s’authentifier
avec FranceConnecte

@ o > 'usager clique sur le bouton
FranceConnect.
© .

France

Il choisit un fournisseur d'identité et
s’authentifie avec succes.

Connect

o Le Fl envoie l'identité pivot de
= 'usager & FranceConnect.
L Elle est vérifiée par le RNIPP qui au

Connect RNIPP besoin la redresse.
FranceConnect transmet l'identité pivot
@ > au Fournisseur de services qui reconnait
France

I'usager et lui ouvre son portail.

Connect




Quelqgues services FranceConnectes
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https://espace-client-connexion.enedis.fr/auth/UI/Login?realm=particuliers&goto=http://espace-client-particuliers.enedis.fr/group/espace-particuliers/home
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Plus gu'un bouton, une plateforme

o Les usagers

50 millions
de citoyens frangais connectés

FranceConnect
(Identité)

France
Connect

Le bouton et sa plateforme

S'identifier avec
FranceConnect

ﬁ Les fournisseurs
B H de service (FS)

Les démarches en ligne
proposées par les 3 fonctions publiques

lIs garantissent I'identification et I'authentification d’'un usager

> 5 e N
Impots :

irnpests. g fr idn laposie. fr amifr connect
et mol

Les fournisseurs
d’identité (FI)
<

e Les fournisseurs
= de données (FD)

Données fiscales, données sociales , carte grises....




Et le RGPD ¢
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France
Connec t

FC demande le consentement de
I'utilisateur pour transmission de ses
données personnelles entre le FS et le FD.

En retour, FC transmet un jeton de
consentement au FS.

Le FS présente le jeton de consentement
au FD pour récupérer les données.

Par securité le FD vérifie aupres de
FranceConnect la validité du jeton.

Une fois le jeton confirmeé, le FD envoie les
donnees personnelles au FS.



Démonstration




Lyon et I'API fiscale FranceConnectée

contribuer a la suppression des pieces justificatives demandées lors
d’une démarche

FranceConnect permet de proposer des services numéeriques sans couture :
v'en devenant tiers de confiance entre les administrations qui échangent leurs données

v'en recueillant le consentement de l'usager

Depuis janvier 2017, la Ville de Lyon propose un service de calcul du
Quotient Familial qui utilise les données fiscales
- APl « Impdts Particuliers »

https://api.gouv.fr/apis



https://api.gouv.fr/apis

Lyon et I'API fiscale FranceConnectée
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MNouveauté 2017 : votre demande de calcul de quotient familial en ligne est simplifiée grice & la télétransmission automatique de vos données fiscales. Si vous optez pour
ce micde simplifié. il est impératif de vous munir de :

* Soit de l'identifiant et du mot de passe de votre compte des Impéts, de votre compta Ameli ou de votre IDentité Numérigue de La Poste

* Soit de votre numéro fiscal et de la référence d'avis d'imposition

Optionnal : Vos identifants famifle’snfant vous permetiront de pré-remplir automatiquement certains champs du formulaine.

Si wous préférez remplir ce formulaire de fagon manuelle, vous devez vous munir des éléments suivants : votre ou vos avis d'imposition (ou de non-imposition) pour le(s)
télécharger en piace(s) jointe|s).

Vous pouvez scanner, photographier ou encore télécharger sur le site impots.gowy. fr le(s) fichiens), pour enswite leis) joindre au formulaire au format jpeg ouw FOF

Situation fiscale

Année de calcul du quotient familial * Choix defannse s

Déclarations
Mombre de déclarations * w1 2

Si vous &tes marié, pacsa, calibataire, veuf ou diverca avec enfant & charge une seule déclaration est nécessaire (choix 1). Par contre, si vous &tes en concubinage merci de
remplir également |2 seconde déclaration fiscale (choix 2).

Choix du mode de saisie

En mode simplifié : Vos donnaes fiscales sont télatransmises sutomatiquameant En mode manusd : vous devez télécharger la copie de vos revenus fiscaux

Simplifié
Viotre demande de calcul de quotient familial en ligne est simplifiée grace a la télétransmission automatigue de vos données fiscales.

Avac votre avis d'imposition Par FranceConnect

Si wous optaz pour ce mode simplifie, vous devaz rensaigner votre numens fiscal et Si wous optez pour ce mode simplifia, votre connexion par FranceConnect vous
la référence de votre avis d'imposition pour téletransmettre vos données fiscales. permetira de télétransmetire directement vos données fiscales.




Lyon et I'API fiscale FranceConnectée

Simplifié

\iotre demande de calcul de guotient familial en ligne est simplifiee grace a la telatransmizszion automatigue de vos donnees fiscales.

Ayec votre avis d'impositicn Par FranceConneact

5i wvous opfez pour ce mode simplifie, vous devez renseigner votre numero fiscal et 5i wous opfez pour ce mode simplifie, votre connexion par FranceConnect vous
la reférence de votre avis d'imposition pour télétransmettre vos données fiscales. permetira de télstrarsmetire directement vos données fiscales.
19N déclarant

Sidentifier avec
FranceConmnect

Informations récupérées

Revenu fiscal de référence

MNombrs de parts
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Avec FranceConnect, plus besoin de vous créer un compte pour vous connecter
sur Ville de Lyon. Vous pouvez utiliser 'un de vos comptes existants ci-dessous

j N
Impots =
LoGoin M

: f NUMERIGLIE mobile
impots.gouv.fr ; idn.laposte.fr connect
ameli fr post B

» En savbir plus sur FranceConnect




Lyon et I'API fiscale FranceConnectée

IMPOTfs.gouv T (s)

7)) Aide

J'accéde avec mon mot de passe

Muméro fiscal | 7) 1380804879438 Votre numéro fiscal est compose de 13 chiffres.
Mumére fiscal oublié 7

Mot de passe 7)) sessscssss
Mot de passe oublié 7

En cliguant sur "Valider”, vous acceptez que vos données personnelles (nom, prénoms, date et lieu de naissance, adresse électronique)
soient transmises & FranceConnect.

Abandonner Valider



WILLE BE LYON
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Bienvenue M. Vincent Maurice Jean BERDOT

ne le 31/10/1974 a Paris 14e Arrondissement, FRANCE.

Continuer sur Ville de Lyon

Ce nest pas vous ?

—| Me plus afficher cette page de confirmation lors de mes prochaines identifications

» En savoir plus sur FranceConnect
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Lapplication Ville de Lyon
souhaite accéder a des données vous concernant

® revenu fiscal de référence (DGFiP)
® nombre de parts (DGFiP)

Refuser

> En savoir plus sur FranceConnect




Lyon et I'API fiscale FranceConnectée

Simplifié

Votre demande de calkul de quotient familial en ligne est simplifide grice a la télétransmission automatique de vos données fiscales.

Avec votre avis d imposition Par FranceConnect
Si vous optez pour ce mode simplifié, vous devez renseigner votre numéro fiscal et Si vous optez pour ce mode simplifié, votre connexion par FranceConnect vous
la référence de votre avis d'imposition pour télétransmettre vos données fiscales. permettra de télétransmettre directement vos données fiscales.

1% déclarant

S‘identifier avec
FranceConnect

Informations récupérées

Revenu fiscal de référence XXXXXX €

Nombre de parts XX



Des bénéfices pour tous

o Les usagers

Simplification : un seul moyen pour s’identifier/authentifier
Liberté : choix du fournisseur d’identité
Confiance : I'identité transmise est sécurisée

ﬁ Les fournisseurs
B H de service (FS)

Fluidité des parcours web entre les sites FranceConnectés
Gestion des pieces justificatives : des économies en back
office

Gestion des consentements

Les fournisseurs
d’identité (FI)

Valorisation de leur information client
Fidélisation de leurs usagers
Renforcement de leur image

Les fournisseurs

— :
~— de données (FD)

Sécurisation des échanges
Consentement de l'usager




Promouvoir et animer |I'écosysteme

* Un site usager www.franceconnect.qouv.fr
* Un site partenaires https://partenaires.franceconnect.qouv.fr/
* Un site éditorial www.etatplateforme.modernisation.qouv.fr/

* Un compte Twitter : @ FranceConnect g

* Une newsletter

* Un club utilisateurs

* Des présentations mensuelles
* Des ateliers développeurs

Partenariats Produit
lionel.fouillen@modernisation.qouv.fr quillaume.harry@modernisation.gouv.fr

Support et production
waydi.sivisay@modernisation.gouV.fr
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