Béatrice Lhopitallier, Directrice Data
20.03.2018

Retour d’expérience sur la mise en place d’une
organisation Data transverse
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Le contexte particulier
des médias.
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La connaissance du lecteur est au
coeur du business modele des

: )\
medias :

Profiler pour mieux
Profiler pour valoriser
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'accélération des usages numériques

a changé la donne




L'achat numérique progresse fortement mais
ne compense pas la baisse du Print
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Coté pub, I'arpu décroit a chague nouveau device

PRESSE 26€
-38%
RECETTE PUB PAR TYPE DE LECTEUR (PAR DEVICE)
DESKTOP 16€
-81%
SMARTPHONE
3€

C T

1,3 Mds € 704 M€ 118 M€ 0€
49,5 M lecteurs / mois 42 M / mois 35 M / mois ?? / mois

Sources : CA IREP 2015 — Presse = Quot Nat., Magazines, Gratuits d’'Information, PHR
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Et pourtant ... les médias n‘ont jamais
éte aussi consommes |

PLUS DE NUMERIQUE PLUS DE MOBILE PLUS DE RESEAUX PLUS DE PUISSANCE
= 0 ’
Le Figaro 24M de lecteurs
76% 59% Le Monde 23M
de lecteurs numériques de lecteurs mobiles Le Parisien 21M

Les Echos 10M
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Faisant de la Data une formidable opportunité !

 Big data

e UX

* Passer de I'lanalyse a la prédiction
 Mieux valoriser |'espace publicitaire
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La data au sein du groupe
Les Echos-Le Parisien
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Quel patrimoine Data ?

PRESSE SALONS SERVICES DIGITAL
Em?fb::”“—?f:gi;' VIVA Les EchosForRMATION “‘“
Sl hisin. TECHNOLOGY

COMMENT DEJOUER

» LesEchosevenTs
Entrepreneurs LesEchoseTupes

Paris 2017

DES VOLEURS

M 150K 600K 350K AOM
Abonnements Club auditeurs Visiteurs Achats étude Navigation
jeux-concours Souscription formation Paywall
Inscriptions conférence Newsletters

Jeux-Concours
Contenus



Création d’'un po6le Data unique et transverse

 Mutualisation des données

* Organisation de |'écosysteme Data

* Internalisation les compétences Datascience
 Moneétisation
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Publisher Data driven

STRATEGIE el
<«

EDITORIALE

3 2
STRATEGIE
| S MARKETIN
" - | Acquisition abonnés ‘
- Funnel de transformation

Recom
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MONETISATION

Ciblage publicitaire
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Un pole d’expertise transverse

PRESIDENCE GROUPE
POLE DATA
BDD / CRM ANALYTICS
RESPONSABLE BDD DIGITAL DATA
. ANALYST
DET e DT DATA ANALYST

Ingénieurs/statisticien
Marketing Digital

DATA SCIENTIST

BIG DATA

Mathématicien

LesEchos [T NHZMMHE MED/A  Enlitifeneurs

BIZDEV

RESPONSABLE DATA
BUSINESS

MARKETING DATA
ANALYST

Marketing/Commercial
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Partager la culture Data

O g O

Comité Data Comité Data Comité Data
LesEchos Lo Parisien | MED)A

|||||||

Editeurs, Rédaction, Marketing, Régie pub...
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COLLECTE

SEGMENTATION

MODELISATION

ACTIVATION

Notre écosysteme pour tirer le meilleur parti de

la donnée

DATA CLIENTS

(abonnés, inscrits nls, paywall, visiteurs, jeux...)

LES ECHOS PARISIEN ~ SALONS CDA

—

RC

EVENTS VIVATECH

DATA DE NAVIGATION

(internautes)

(1110

BASE GROUPE UNIFIEE

RECONCILIATION
DES DONNEES

DATA MANAGEMENT PLATFORM

RGPD SUR INTERNAUTES
IM LOGGUES LeParisien LesEchos g-PRIVACY
/N in box| sy | 1w ;
d’adresses @
40M cookies
O BOARD
DATA DATA DATALAKE API CONTENUS DATA GOOGLE
PUB ROUTEUR (ARTICLES) ANALYTICS
ROUTEUR ADSERVER Ssp DSP cMS
T ERTES RTINS CAMPAGNES CIBLEES REGIE CREATION ET CIBLAGE DES g;lc\I?EMN'\('Jg‘NO%’;TT'S'; MODELES DATASCIENCE
MAILS, EMAILS, SMS, DISPLAY DISPLAY/EMAILING/ NEWSLETTERS PREDICTIONS
NEWSLETTERS EMAILING




Vers de nouveaux usages
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Le marketing programmatique pour optimiser
le funnel de conversion

Prospection Lookalike des segments best performers @

Funnel de conversion

Visiteurs du site

Tiede Segmenter les visiteurs
1 . e ‘0’
avec s maraue et identifier les segments best performers .

Retargeting abandonnistes boutiques




Le Machine learning au service de I'acquisition abonnés

S —
@/--: éﬁ a

/ Abonnés
-

Analyse des parcours 3 modeles réalisés Campagne Acquisition Perfqrmance )
1500 critéres explicatifs Retargeting display '“Sc”tf»Abo““eS
issus de la navigation Retargeting emailing Taux d’ouverture X2

Taux de transformation X3

Paywall personnalisé ) )
90 recrutés/mois

Modélisation utilisant les
techniques de machine Learning
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Détecter puis prédire les articles
a fort potentiel d’inscription

Paywall

Vous avez consulté les 2 articles offerts ce mois-ci

INSCRIVEZ-VOUS GRATUITEMENT
pour lire cet article

Ou remplissez les champs ci-dessous

Nom Prénom

E-mail

Pour bénéficier d'une expérience &ditoriale p
vous pouvez renseigner les informations de votre choix:

Fonction ~ Service R Effectif ~

JE M'INSCRIS

D&} inscrit ?

ABONNEZ-VOUS A -50%
pour accéder a tous les articles en illimité

Top 15 des articles ayant généré
le plus d’inscription

lun. 19,/02/2018 08:30

C "Péle Data" <pole-data@lesechos.fr>
Statistiques de détection d'inscriptions suite au paywall du 2018-02-18
& @ LHOPITALLIER Beatrice
Stratégie de rétention -6 Month Delete 6 mois)

€ En cas de probléme lié 3 I'affichage de ce message. cliquer ici pour Iafficher dans un navigateur web.
Cliquez ici pour télécharger des images. Pour protéger la confidentialité, Outlook a empéché I téléchargement autematique de certains

SNCF : a quoi donne droit le statut de cheminot ?

Orange - mode d'emploi pour continuer a res qarder TF1

Métro du Grand Paris : €lus et gouvernement s'écharpent sur le calendrier

Armes a feu ; Trump pris pour cible par une lycéenne

Le plus gros hedge fund du monde mise 22 milliards contre I'Europe
Le PDG de TF1 espére trouver « rapidement » un accord avec Orange

La French Tech vole au secours d'Arkéa

Le fisc va se doter d'un service d'enquéles judiciaires

La Caisse des dépéts veut organiser sa banque des territoires

Europe de la défense : I'Allemagne et Ia France a l'unisson face a IAmérique

Prélévement a Ia source : ce qui change dés 2018

Roche va bouleverser le traitement de Ia sclérose en pla ques

La mort annoncée des pefites lignes de irain

Nucléaire - la production d'EDF au plus bas depuis 1999

A400M : Airbus promet Ia fin de 'hémorragie financiére



Du médiaplanning a 'audience planning

SANS DATA AVEC DATA

9€ 13€

Diffusion de la campagne
uniquement sur I'audience ciblée

Cadres Dirigeant
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Enrayer la baisse des prix moyen de page
grace a un modele de Floor Price

Fournir aux équipes commerciales un
outil qui propose un prix plancher en
fonction des parametres de la campagn Famille dactvité [BOISSONS y

- Groupe agence | PUBLICIS GROUP v
- Type d'article [ ECHANTILLON COL
Quanute d'articles |1 v
Section demandée  NON RENSEIGNE
Emplacement demandé | 1ER RECTO
Cahier demandée | 1erCahier ¥
Jour de parution | lundi
Mois de parution|jan ¥
Send

PRIX PUB PRINT



http://35.195.36.28/
http://35.195.36.28/

Massifier nos données pour challenger les GAFA

gr.wv:t.

alliance data & media

LesEchos lagardere  CospicNast  PM | 6‘
ACTIVE PRISMA MEDIA |_GROUPE |
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'union fait la Data.



